HILTIT PKP INTERCITY

Regulamin oferty Multiprzejazd Max

Uprawnieni kazda osoba
Komunikacja krajowa
Pociagi TLK, IC, EIC, EIP
Klasa 2,1

Miejsca do siedzenia

Wazny od 21 czerwca 2022 roku
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Gdy piszemy:
l e Ty —mamy na mysli kazdg osobe, ktdra korzysta z oferty,

e  my-—mamy na mysli ,PKP Intercity” S.A.
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Uprawnieni
1. Z oferty moze skorzystac kazdy, kto chce podrézowac naszymi pociggami.
Zakres waznosci

2. Oferta obowigzuje:
1) nanieograniczong liczbe przejazdéw od godziny 0:00 we wtorek do godziny 15:00
w czwartek,
2) we wszystkich naszych pociggach w komunikacji krajowej wskazanych w rozktadzie
jazdy,
3) w klasie 2 lub 1 wagondéw z miejscami do siedzenia, w tym w strefie wygody.
Bilet wedtug oferty na klase 1 jest wazny rowniez na przejazdy w klasie 2.
4. Jesli bilet wedtug oferty kupisz :
1) w przedsprzedazy — to jego termin waznosci rozpocznie sie o godzinie 0:00
we wtorek, srode lub czwartek (w zaleznosci, jaki dzien wskazesz) i zakonczy
o godzinie 15:00 w czwartek,
2) wdniu wyjazdu (we wtorek, srode albo czwartek) — to jego termin waznosci
rozpocznie sie od godziny zakupu i zakoriczy o godzinie 15:00 w czwartek.
5. Nakazdy przejazd pociggiem:
1) TLK, IC bez obowigzkowej rezerwacji miejsc, jesli chcesz mie¢ rezerwacje miejsca —
musisz pobraé bilet dodatkowy,
2) TLK, IC z obowigzkowag rezerwacjg miejsc — musisz pobraé bilet dodatkowy,
3) EIC, jesli chcesz miec¢ rezerwacje miejsca — musisz pobrac bilet dodatkowy,
4) EIC w strefie wygody — musisz kupi¢ bilet z optatg serwisowg,

5) EIP — musisz kupi¢ doptate do pociagu EIP.

2 Bilet dodatkowy, bilet z optatg serwisowa, doptata do pociggu EIP to inaczej
l rezerwacje miejsc.

6. W pociagu TLK, IC bez obowigzkowej rezerwacji miejsc oraz EIC mozesz zajgé wolne
miejsce do siedzenia w klasie wagonu, na ktdrg masz wazny bilet. Miejsce to mozesz

zajmowac do czasu zgtoszenia sie osoby, ktora ma bilet ze wskazaniem tego miejsca.
Warunki stosowania

7. Bilet wedtug oferty jest imienny, dlatego musi by¢ wpisane na nim imie i nazwisko
osoby, ktéra bedzie z niego korzystata. Dane te muszg byé wpisane czytelnie i w sposéb

trwaty.
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Jesli bilet wedtug oferty kupujesz w kasie biletowej, to imie i nazwisko osoby, ktéra

bedzie z niego korzystata wpisuje kasjer, zgodnie z Twoim o$wiadczeniem.

Bilet wedtug oferty bez wpisanego imienia i nazwiska albo z wpisanymi danymi

w sposdb nieczytelny i nietrwaty jest niewazny.

10. Z biletu wedtug oferty korzysta¢ moze tylko osoba, ktérej dane sg na nim wpisane.

11. W trakcie kontroli biletéw wraz z biletem wedtug oferty musisz okaza¢ dokument, ktéry

potwierdza Twojg tozsamos¢.

Dokument, ktory potwierdzi tozsamosé, to:

dowdd osobisty,

paszport,

prawo jazdy,

karta tozsamosci,

ksigzeczka zeglarska,

karta pobytu,

polski dokument tozsamosci cudzoziemca,

zgoda na pobyt tolerowany,

tymczasowe zaswiadczenie tozsamosci cudzoziemca,
mObywatel,

wazny dokument ze zdjeciem, ktéry poswiadcza prawo do ulgi
(na przyktad legitymacja szkolna).

12. Bilet wedtug oferty oraz rezerwacje do niego: bilet dodatkowy, bilet z optata

serwisowg, doptate do pociggu EIP mozesz kupi¢ zgodnie z ponizszg tabels.

Gdzie Jaki bilet Jaka podstawa

o bilet wedtug oferty
e bilet dodatkowy

w kasie biletowej Regulamin przewozu osdb,

e doptata do pociggu EIP o
] ) rzeczy i zwierzat
e bilet z optatg serwisowg ) .
przez Spoétke ,,PKP Intercity”
o bilet wedtug oferty

u konduktora w pociagu (RPO-IC)

TLK, IC, EIC

w serwis e-IC

e bilet dodatkowy

e bilet z optatg serwisowa

o bilet wedtug oferty

¢ bilet dodatkowy Regulamin e-IC
e doptata do pociaggu EIP

w aplikacji SkyCash e doptata do pociagu EIP Regulamin ustugi ,Bilet przez
aplikacje mobilng”
w aplikacji IC Mobile M A
"’ J e dopfata do pociagu EIP w ,,PKP Intercity” Spotka
Navigator Akcyjna
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13. Jedli kupites bilet wedtug oferty na klase 1, a chcesz jecha¢ pociggiem, ktory zgodnie

z rozktadem jazdy ma tylko wagony klasy 2, to nie przystuguje Ci w tej sytuacji

odszkodowanie ani zwrot roznicy miedzy cenami biletéw w klasie 1i 2.

Ceny

14.

15.
16.
17.

Ceny biletow wedtug oferty wynosza:

Cena brutto (zawiera 8% VAT)

klasa 2 klasa 1

239,00 zt 396,00 zt

Ceny biletow wedtug oferty sg zryczattowane. Od cen tych nie stosujemy ulg i opustéw.
Bilet dodatkowy na miejsce do siedzenia jest nieodptatny.
Ceny biletow z optaty serwisowgq oraz dopfaty do pociggu EIP znajdujg sie w Cenniku

ustug przewozowych PKP Intercity na naszej stronie internetowej www.intercity.pl.

Wymiana i zwrot biletu

18.

19.

20.

21.

22.

Bilet wedtug oferty mozesz wymienié, jesli chcesz zmienic:

1) dzien rozpoczecia jego waznosci,

2) klase wagonu,

3) go na bilet wedtug oferty Multiprzejazd.

Wymiane biletu wedtug oferty musisz zrobi¢ przed rozpoczeciem terminu jego waznosci
w kanale jego zakupu.

Jesli chcesz zmieni¢ klase wagonu z 2 na 1, mozesz zrobi¢ to na dwa sposoby: doptacic¢
réznice miedzy ceng biletu wedtug oferty na klase 1 i ceng biletu wedtug oferty na klase
2 albo réznice miedzy ceng biletu jednorazowego normalnego na klase 1 i ceng biletu
jednorazowego normalnego na klase 2 na przejazd w wybranej relacji. Mozesz zrobic¢
to w kasie biletowej lub u konduktora w pociggu.

Jesli chcesz przejs¢ do strefy wygody, oprdcz ewentualnej doptaty do klasy 1, musisz
takze kupic bilet z optatg serwisowa.

Mozesz jechac tym samym pociggiem poza stacje przeznaczenia wskazang na:

1) bilecie dodatkowym waznym w pociggu TLK, IC z obowigzkowgq rezerwacjg miejsc,

jesli w pociggu bedg wolne miejsca i uzyskasz u konduktora nowy bilet dodatkowy,
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2) Dbilecie dodatkowym waznym w pociaggu TLK, IC bez obowigzkowej rezerwacji miejsc

lub EIC i dalej korzystac z zajmowanego miejsca do czasu zgtoszenia sie osoby, ktdra
bedzie miata bilet ze wskazaniem tego miejsca,
3) doptacie do pociggu EIP jesli w pociggu bedg wolne miejsca i uzyskasz u konduktora
bilet dodatkowy (nie musisz kupowa¢ nowej doptaty do pociggu EIP).
23. Bilet wedtug oferty mozesz zwrdci¢ do dwdch godzin po rozpoczeciu terminu jego
waznosci, pod warunkiem ze z niego nie korzystates.

24. Przy zwrocie biletu wedtug oferty potragcimy Ci 15% odstepnego.
Postanowienia koncowe

25. W sprawach, o ktérych nie piszemy w tym regulaminie, stosujemy przepisy okreslone w:
1) Taryfie przewozowej Spétki ,,PKP Intercity” (TP-IC),
2) Regulaminie przewozu o0sob, rzeczy i zwierzat przez Spétke ,,PKP Intercity” (RPO-IC),
3) Regulaminie e-IC,
4) Regulaminie ustugi , Bilet przez aplikacje mobilng” w ,,PKP Intercity” Spdtka Akcyjna.
26. Regulamin tej oferty oraz inne przepisy, ktére w nich wskazujemy, znajdujg sie na naszej

stronie internetowej www.intercity.pl.

Strona6z6



